Договор № 
поставки тепловой энергии
г. Курганинск                                                                                                                                                                                    22.05.2017г
Муниципальное унитарное предприятие муниципального образования Курганинский район «Курганинсктеплоэнерго», именуемое в дальнейшем «Теплоснабжающая организация», в лице директора Дубовой Елены валентиновны, действующего на основании Устава, с одной стороны и Иванов Иван Иванович, зарегистрирована па адресу: Краснодарский край, г. Туапсе, ул. Н, д. 30 кв. 24   Паспорт серия 11 № 000000  выдан 11111111  Дата рождения 11111.,  место рождения 11111, именуемый в дальнейшем «Потребитель», а вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:   
1. Предмет договора  
 1.1.  Предметом настоящего Договора является поставка тепловой энергии по сети централизованного теплоснабжения  Теплоснабжающей организацией  Потребителю на условиях, определённых настоящим Договором для жилого дома (квартиры) общей площадью 39,1 кв. метров, расположенного по адресу: Краснодарский край, г. Курганинск, ул. Матросова, д. 111 а кв. 11 Состав семьи 1 человек., фактическое количество пользователей системой горячего водоснабжения 1 человек.
 1.2. По настоящему Договору Теплоснабжающая организация обязуется поставлять Потребителю через присоединённую сеть коммунальные услуги – тепловую энергию на нужды отопления и (или) горячего водоснабжения, а Потребитель обязуется оплатить принятую  тепловую энергию исходя из действующих тарифов, утверждённых региональной энергетической комиссией – департаментом цен и тарифов Краснодарского края, а так же соблюдать  предусмотренный Договором режим её потребления, обеспечивать безопасность эксплуатации и исправность используемых приборов и оборудования, связанных с потреблением энергии.
1.3. Учет поставляемой тепловой энергии производится по показаниям коммерческих приборов учета тепловой энергии горячего водоснабжения, имеющихся у Потребителя, а при отсутствии приборов учета, либо их неисправности, по утвержденным расчетным нормам. Общедомовой, индивидуальный по ГВС  (нужное подчеркнуть) прибор учёта : тип прибора (марка)  СГВ-15 № 19163303 дата выпуска 05.05.2015 дата поверки – 05.05.2019.
1.4. Границей балансовой принадлежности (эксплуатационной ответственности) тепловых сетей и системы горячего водоснабжения является наружный срез стены жилого дома. Техническое обслуживание и ремонт внутридомовых инженерных сетей, оборудования, находящегося внутри жилого дома осуществляется собственниками жилых помещений в многоквартирном доме либо собственниками домов, или лицами, привлекаемыми по договору вышеуказанными собственниками.

1.5. Режим работы системы отопления – теплоснабжение в течение отопительного сезона, в соответствии с температурным графиком в зависимости от фактической температуры наружного воздуха. Теплоснабжающая организация начинает и заканчивает отопительный период в сроки, установленные органом местного самоуправления. При этом начало отопительного периода устанавливается при среднесуточной температуре наружного воздуха ниже +8°С, а конец отопительного периода - при среднесуточной температуре наружного воздуха выше +8°С в течение 5 суток подряд. Отопительный период должен начинаться или заканчиваться со дня, следующего за последним днем указанного периода.

1.6. В своей деятельности стороны обязуются руководствоваться: настоящим Договором, нормами Гражданского Кодекса РФ, Жилищного Кодекса РФ, и иными нормативно-правовыми актами регулирующими предоставление жилищно-коммунальных услуг в виде отопления и горячего водоснабжения.                      
2. Права и обязанности сторон 
           2.1. Теплоснабжающая организация обязуется:

            2.1.1 Предоставлять потребителю услуги надлежащего качества, безопасные для его жизни, здоровья и не причиняющие вреда его имуществу, в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации и договором.
            2.1.2 Осуществлять поставку тепловой энергии надлежащего качества до границы сетей, входящих в состав общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме.
            2.1.3.Вести учет жалоб (заявлений, требований, претензий) Потребителей на режим и качество предоставления коммунальных услуг, учет их исполнения.

            2.1.4.Своевременно информировать Потребителя, через средства массовой информации, об изменении нормативов теплопотребления и тарифов на оказываемые Теплоснабжающей организацией услуги.            

            2.1.5.По требованию Потребителя направлять своего представителя для выяснения причин не предоставления или предоставления услуг по теплоснабжению ненадлежащего качества (с составлением соответствующего акта).

            2.1.6.Производить по требованию Потребителя сверку платы за услуги теплоснабжения и не позднее 5 рабочих дней выдавать документы, подтверждающие правильность начисления потребителю платежей с учетом соответствия предоставляемых услуг требованиям законодательства Российской Федерации и договору, а также правильность начисления установленных федеральными законами и договором неустоек (штраф, пеня).

           2.1.7.Поставлять тепловую энергию на нужды отопления и горячего водоснабжения, соответствующую по качеству температурному графику, обязательным требованиям действующих нормативов и стандартов, санитарных норм и правил. 

2.2.Теплоснабжающая организация имеет право: 
2.2.1 Требовать внесения платы за потреблённую тепловую энергию в сроки и на условиях, предусмотренных Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011г. года № 354 «О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ СОБСТВЕННИКАМ И ПОЛЬЗОВАТЕЛЯМ ПОМЕЩЕНИЙ В МНОГОКВАРТИРНЫХ ДОМАХ И ЖИЛЫХ ДОМОВ».

2.2.2. Требовать допуск в заранее согласованное с потребителем время представителей Теплоснабжающей организации для осмотра технического и санитарного состояния внутридомового оборудования, в том числе  расположенного в занимаемом им жилом помещении.

2.2.3. Не реже 1 раза в 6 месяцев осуществлять проверку показаний общедомовых и квартирных приборов учёта /в случае их наличия/, их исправности, а также целостности на них пломб.
2.2.4. Опломбировать запорную арматуру с целью исключения самовольного регулирования системы теплопотребления.
2.2.5. Прекращать подачу тепловой энергии Потребителю для проведения плановых и аварийных работ по ремонту основного оборудования и тепловых сетей.

2.2.6. Предварительно уведомив Потребителя, прекратить полностью, или  ограничить подачу тепловой энергии в следующих случаях:

а) просрочки оплаты начисленных сумм в соответствии с действующим законодательством. Возобновление услуг Потребителю производится после полного погашения задолженности, с учётом пени и оплаты работ по отключению и подключению к системе теплоснабжения;

б)выявления факта несанкционированного подключения Потребителем дополнительных теплопотребляющих установок без согласования с Теплоснабжающей организацией, или присоединение их до приборов учёта;

в) расточительства тепловой энергии (не утепление оконных и дверных блоков) и горячей воды, хищения или допущения утечки сетевой воды из-за неисправности сантехнических приборов и инженерного оборудования;

г) неудовлетворительного состояния внутридомовых инженерных систем, за техническое состояние которых отвечает Потребитель, угрожающего аварией или создающего угрозу жизни, или отсутствие актов  готовности тепловых сетей к эксплуатации в отопительном периоде;
д) не допуска уполномоченного лица Теплоснабжающей организации к тепловому оборудованию, теплоустановкам и к расчётным приборам учёта тепловой энергии;

е) нарушения установленного режима теплопотребления и самовольного регулирования системы теплоснабжения;

ж) срыва пломбы, наложенной Теплоснабжающей организацией.

2.2.7. Производить подачу тепловой энергии на отопление только при наличии акта, составленного в соответствии с п.2.3.3. настоящего Договора.

2.2.8. Теплоснабжающая организация не имеет право поставлять коммунальный ресурс по внутридомовым сетям, так как они являются частью общего имущества Потребителей. Обязанности Теплоснабжающей организации ограничиваются бесперебойной подачей тепловой энергии до границы сетей многоквартирного дома, входящих в состав общего имущества собственников помещений, или принадлежащих собственникам жилых домов. 

2.3. Потребитель обязуется:
2.3.1. Оплачивать тепловую энергию по тарифам, утверждённым  региональной энергетической комиссией – департаментом цен и тарифов Краснодарского края и на условиях, предусмотренных в разделе 3 настоящего Договора.

2.3.2. Соблюдать предусмотренный настоящим Договором режим потребления тепловой энергии, устанавливать сужающие устройства в соответствии с выданным Теплоснабжающей организацией предписанием по их установке, обеспечивать безопасность эксплуатации находящихся в его ведении тепловых сетей, а также приборов учёта и оборудования.

2.3.3. Обеспечить готовность к предоставлению коммунальных услуг внутридомовых инженерных систем, входящих в состав общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме. Своевременно производить поверку узлов учёта, промывку и опрессовку внутридомовых инженерных систем отопления в присутствии представителя Ресурсоснабжающей организации, с предоставлением акта выполненных работ. При неготовности  тепловых систем и (или) отсутствия Акта готовности включение Потребителем систем теплоснабжения считается самовольным.
2.3.4. В квартирах на верхних этажах должны быть установлены краны Маевского для спуска воздуха из систем отопления.

2.3.5.Обеспечить укомплектованность узлов учёта тепловой энергии коммерческими приборами учёта, регистрирующих параметры теплоносителя, внесённых в Государственный реестр  средств измерений, контроль за состоянием и своевременной поверкой приборов учёта в установленном порядке.

2.3.6. Обеспечить защиту приборов узла учёта  тепловой энергии от несанкционированного вмешательства в их работу, нарушающего достоверный учёт тепловой энергии и регистрацию параметров теплоносителя. Незамедлительно сообщать Теплоснабжающей организации обо всех нарушениях и неисправностях в работе приборов коммерческого учёта тепловой энергии, с оформлением соответствующих  Актов.

2.3.7. Немедленно сообщать дежурному диспетчеру Теплоснабжающей организации по телефону 2-25-26 обо всех случаях утечки теплоносителя; срочно принимать меры к исправлению повреждения. В аварийных ситуациях по требованию Теплоснабжающей организации немедленно отключать от тепловой сети вышедшее из строя оборудование, принадлежащее Потребителю, и своими силами и средствами обеспечить срочный аварийный ремонт в любое время суток.
2.3.8. При выходе из строя узла учета тепловой энергии необходимо немедленно (не более чем в течение суток) уведомить об этом Теплоснабжающую организацию с сообщением данных о показаниях приборов узла учета на момент его выхода из строя.
 2.3.9. Ежемесячно 1 числа месяца, следующим за расчётным представлять Теплоснабжающей организации показания прибора  узла учёта тепловой энергии за расчётный период.
2.3. Потребителю запрещается:

а) установка водозаборных кранов в системе отопления и использование теплоносителя из системы теплопотребления не по прямому назначению (производить слив воды из системы и приборов отопления);

б) производить регулировку запорной арматуры, установленной в соответствии с проектным расходом теплоносителя необходимым для поддержания нормативной температуры воздуха в жилых помещениях, без письменного согласования с Теплоснабжающей организацией;

в) замены сужающих устройств без согласования с Теплоснабжающей организацией;
г) переоборудовать внутренние инженерные сети теплоснабжения без письменного разрешения с Теплоснабжающей организацией и внесения в установленном порядке изменений в техническую документацию, либо паспорт жилого помещения.
2.4. Потребитель имеет право:
2.4.1. Получать тепловую энергию в объёмах, с режимом и качеством в соответствии с требованиями, установленными Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011г. года № 354 «О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ СОБСТВЕННИКАМ И ПОЛЬЗОВАТЕЛЯМ ПОМЕЩЕНИЙ В МНОГОКВАРТИРНЫХ ДОМАХ И ЖИЛЫХ ДОМОВ».
2.4.2. Получать от Теплоснабжающей организации сведения о состоянии расчётов по оплате за оказанные Теплоснабжающей организацией услуги. 

2.4.3.  Получать Акт о не предоставлении или предоставлении тепловой энергии ненадлежащего качества на границе сетей, входящих в состав общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме. Для получения Акта  Потребитель обязан обратиться с требованием к лицу (организации), обслуживающему внутридомовую систему, для подтверждения факта нарушения комиссионно в присутствии Теплоснабжающей организации. В Акте отражается причина, продолжительность нарушения, а также определяется сторона, виновная в данном нарушении. 
3. Расчёты за пользование тепловой энергией   
3.1. За расчётный период принимается один календарный месяц.

3.2.  Оплата потреблённой  тепловой энергии по Договору производится Потребителем до 10 числа каждого месяца, следующего за расчётным.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 
3.3. Расчёты за отпущенную тепловую энергию производятся по тарифам, утверждённым Региональной энергетической комиссией – Департаментом цен и тарифов Краснодарского края.
3.4.Стоимость потреблённой тепловой энергии на отопление и горячее водоснабжение  определяется в соответствии с  Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011г. года № 354 «О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ СОБСТВЕННИКАМ И ПОЛЬЗОВАТЕЛЯМ ПОМЕЩЕНИЙ В МНОГОКВАРТИРНЫХ ДОМАХ И ЖИЛЫХ ДОМОВ», Постановлением Правительства Российской Федерации от 18 ноября 2013 г. N 1034 г. Москва "О коммерческом учете тепловой энергии, теплоносителя", 

3.5. Условия отсрочки или рассрочки оплаты коммунальных услуг (в том числе погашение задолженности по оплате коммунальных услуг) согласовываются с теплоснабжающей организацией.

3.6. В соответствии с п..14 ст.155 ЖК РФ лица, несвоевременно и (или) не полностью внесшие плату за коммунальные ресурсы, обязаны уплатить Теплоснабжающей организации пени в размере одной трёхсотой ставки рефинансирования Центрального банка РФ, действующей на момент оплаты, от невыплаченных в срок сумм, за каждый день просрочки, начиная со следующего дня после наступления установленного срока оплаты по день фактической выплаты включительно.
3.7. В соответствии с «Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов», утверждённых постановлением Правительства РФ от 06.05.2011г. № 354, Теплоснабжающая организация вправе ограничить или приостановить предоставление коммунальной услуги через 30 дней после письменного предупреждения (уведомления) Потребителя в случае неполной оплаты Потребителем коммунальной услуги. Под неполной оплатой Потребителем коммунальной услуги понимается наличие у Потребителя задолженности по оплате 1коммунальной услуги в размере, превышающем сумму 2 месячных размеров платы за коммунальную услугу, исчисленных исходя из норматива потребления коммунальной услуги независимо от наличия или отсутствия индивидуального или общего (квартирного) прибора учёта и тарифа на соответствующий вид коммунального ресурса, действующих на день ограничения предоставления коммунальной услуги, при условии отсутствия заключённого Потребителем-должником с исполнителем соглашения о погашении задолженности и (или) при невыполнении  Потребителем-должником условий такого соглашения.
4. Особые условия 
4.1. Самовольное подключение и использование тепловой энергии влечёт ответственность в соответствии  с действующим законодательством РФ.
4.2. При обнаружении осуществлённого с нарушением установленного порядка подключения (далее несанкционированное подключение) внутриквартирного оборудования потребителя к внутридомовым инженерным системам исполнитель обязан незамедлительно устранить (демонтировать) такое несанкционированное подключение и произвести доначисление платы за коммунальную услугу для потребителя, в интересах которого совершено такое подключение, за потреблённые без надлежащего учёта коммунальные услуги. Доначисление размера платы производится исходя из объёмов коммунального ресурса , рассчитанных как произведение  мощности несанкционированно подключённого оборудования и его круглосуточной работы за период начиная с даты осуществления такого подключения, указанной в акте о выявлении несанкционированного подключения, составленном исполнителем с привлечением Ресурсоснабжающей организации, до даты устранения  исполнителем такого несанкционированного подключения.
4.3. Стоимость тепловой энергии, теплоносителя, полученных в результате бездоговорного потребления тепловой энергии, теплоносителя, определяется в соответствии с действующими на дату взыскания тарифами на тепловую энергию, теплоноситель для соответствующей категории потребителей  с учётом стоимости услуг по передаче тепловой энергии и подлежит оплате Потребителем или иным лицом, осуществившими бездоговорное потребление тепловой энергии, теплоносителя, в пятнадцатидневный срок с момента получения соответствующего требования Ресурсоснабжающей организации. В случае неоплаты в указанный срок Потребителем или иным лицом, осуществившими бездоговорное потребление тепловой энергии, теплоносителя, полученных в результате бездоговорного потребления, Ресурсоснабжающая организация  вправе прекратить подачу тепловой энергии, теплоносителя и взыскать с потребителя, или иного лица, осуществивших бездоговорное потребление тепловой энергии, теплоносителя, убытки в полуторакратном размере стоимости тепловой энергии, теплоносителя, полученных в результате бездоговорного потребления тепловой энергии, теплоносителя.
4.4. При отключении или ограничении тепловой энергии за неуплату, подача тепловой энергии  возобновляется после полной оплаты задолженности и возмещения затрат, компенсирующих расходы на подключение Потребителя к сетям Теплоснабжающей организации.
4.5. В случае отключения от системы централизованного теплоснабжения Потребитель обязан оплачивать тепловую энергию, определенную расчётом Теплоснабжающей организации за отопление мест общего пользования и тепловые потери, трубопроводами, проходящими через отключившиеся жилые помещения. 

4.6. Несвоевременное или не полное внесение Потребителем оплаты за потребленную тепловую энергию влечёт ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ и не освобождает Потребителя от внесения платы за коммунальные услуги.

4.7. Окончание срока действия настоящего Договора не освобождает стороны от ответственности за нарушение его условий в период его действия.
5.Ответственность сторон
5.1. При возникновении споров и разногласий Теплоснабжающая организация и Потребитель руководствуются настоящим Договором и действующим законодательством РФ.  
5.2. Стороны несут ответственность в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения ими своих обязательств в пределах границ балансовой принадлежности в порядке и размерах, предусмотренных законодательством РФ и настоящим Договором.

5.3.  Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это явилось следствием непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего Договора в результате обстоятельств  чрезвычайного характера, которые стороны не могли предвидеть или предотвратить.
6. Заключительное положение
6.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания и действует в течение одного года. По истечении срока действия Договор считается ежегодно пролонгированным на тех же  условиях, если за 30 дней до окончания срока его действия ни одна из сторон не заявит о его прекращении или изменении, либо заключении нового Договора.

6.2. Изменения условий настоящего Договора допускается путём заключения в течение всего срока действия Договора дополнительных соглашений, подписанных уполномоченными представителями сторон, которые будут являться неотъемлемой частью Договора.
6.3. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из сторон.

7. Реквизиты, подписи сторон 

	Теплоснабжающая организация
МУП муниципального образования Курганинский район «Курганинсктеплоэнерго»

352430, г. Курганинск, Армавирское шоссе,2 

ИНН 2339017924  КПП233901001

ОГРН 1082339000875 БИК 040349516
Р/с 407028106003310000673
К/с 30101810500000000516
В ПАО «Крайинвестбанк» г. Краснодар

тел./факс: 2-25-26 / 2-09-83
Директор
_________________________________       Е.В. Дубова
               (подпись)    


	Потребитель
(ФИО)

Тел.: 
_____________________       _____________________

           (подпись)                             




